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PODĚKOVÁNÍ
Děkujeme Vám, že jste si zakoupili výrobek značky Concept a přejeme Vám, abyste byli s naším výrobkem spokojeni 
po celou dobu jeho používání.

Před prvním použitím prostudujte pozorně celý návod k obsluze a potom si jej uschovejte. Zajistěte, aby i ostatní 
osoby, které budou s výrobkem manipulovat, byly seznámeny s tímto návodem.

Technické parametry

Parametry dokovací stanice 220-240 V ~, 50-60 Hz, 1 A

Napětí akumulátoru 14,4 V DC

Nabíjecí parametry robota 24 V DC, 1 A

Hlučnost 54 dB

Baterie 5100 mAh, Li-Ion

Doba provozu - standartní režim vysávání a vytírání 100 min

Doba úplného nabití < 6 h

Frekvenční rozsah 2412 - 2472 MHz

Výkon vysílače (max.) < 20 dBm

DŮLEŽITÉ
Před připojením do elektrické sítě zajistěte vizuální kontrolou, zda je jednotka neporušená a během přepravy 
nedošlo k žádnému poškození.

DŮLEŽITÁ BEZPEČNOSTNÍ UPOZORNĚNÍ
•	 Nepoužívejte spotřebič jinak, než je popsáno v tomto návodu.
•	 Před prvním použitím odstraňte ze spotřebiče všechny obaly 

a marketingové materiály.
•	 Před použitím odstraňte z podlahy všechny věci, které by mohly narušit 

efektivní a  bezproblémový úklid (kabely, papíry, oblečení, ubrusy 
a záclony dotýkající se země, křehké vázy).

•	 Používejte pouze originální příslušenství a náhradní díly určené k tomuto 
modelu.

•	 Pokud se v prostoru, který robotický vysavač uklízí, nachází schody, je 
nezbytné nastavit zakázanou zónu nebo jiným způsobem zabránit 
možnosti, že by vysavač mohl spadnout ze schodů.

•	 Nesedejte si a nestoupejte na vysavač nebo dokovací stanici, ani na ně 
nepokládejte jiné předměty.

•	 Spotřebič by měl být používán pouze v domácnostech při teplotách od 
0 °C do 40 °C.

•	 Úklid nezahajujte bez vloženého prachového sáčku v dokovací stanici 
a bez nádoby na vodu.

www.robotworld.cz
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•	 Nevkládejte vlasy, oblečení, prsty nebo jiné části těla do blízkosti hlavního 
kartáče. Hlavní kartáč a sací část vysavače udržujte v čistotě, odstraňujte 
vlasy a prach, které mohou snížit sací vlastnosti vysavače a kvalitu úklidu.

•	 Nevysávejte tekutiny, hořící cigarety, střepy a ostré předměty, zápalky 
a  jiné hořlavé látky, větší kusy papíru, plastové sáčky, hřebíky, toner 
z tiskáren a kopírek nebo jiné předměty, které mohou vysavač poškodit.

•	 Při vysávání nenechávejte vysavač přejíždět přes volně položené kabely.
•	 Při údržbě a čištění spotřebiče přepněte vypínač do pozice vypnuto. Před 

čištěním dokovací stanice ji nejprve odpojte od elektrické sítě. Robota 
a dokovací stanici čistěte suchým nebo lehce navlhčeným hadříkem. 
Nabíjecí kontakty otírejte pouze suchým hadříkem!

•	 Přímé sluneční světlo může způsobit sníženou citlivost infračervených 
snímačů vysavače, zabraňte prosím jeho přímému svitu.

•	 UPOZORNĚNÍ: Některé velmi tmavé koberce nebo tmavé podlahy 
robot nemusí být schopen správně vyčistit - laserový paprsek může být 
podlahou pohlcen a robot do místa nevjede. V případě, že je v místnosti 
tmavý nábytek nebo stěny, odraz paprsků senzoru v nárazníku může být 
narušen - robot se odráží nárazníkem od překážky.

•	 Spotřebič nepoužívejte ve venkovním prostředí, na balkonech, terasách.
•	 Při provozu robota zamezte přístupu dětí a domácích mazlíčků k rotujícím 

kartáčům, aby nedošlo ke zranění.
•	 Uchovávejte robota a dokovací stanici stranou od zdrojů tepla, jako jsou 

radiátory, trouby a podobně. Chraňte je před přímým slunečním zářením, 
vlhkostí. Uchovávejte je na suchém a chladném místě.

•	 Při přemístění robota nebo dokovací stanice uchopte celé tělo spotřebiče 
a nevyužívejte pro přenos pouze části jako nárazník, vrchní kryty, 
pohyblivé části apod.!

•	 V průběhu prvního úklidu je doporučeno sledovat robota, aby se 
vypořádal s případnými potenciálními problémy a byl tak zajištěn 
bezproblémový úklid v budoucnu.

•	 V případě, že jste si určili oblast, ve které nemá robot uklízet, nastavte 
zakázanou zónu v mobilní aplikaci.

•	 Nepokládejte spotřebič na místa, ze kterých by mohl snadno spadnout 
na zem (stůl, židle).

•	 Před nabíjením spotřebiče se ujistěte, že je správně zapojena nabíjecí 
stanice. Pro nabíjení používejte pouze stanici dodanou s robotem.

•	 Při extrémních teplotních podmínkách nebo nevhodným používáním 

může dojít k úniku tekutiny z baterie. Pokud se dostane tekutina na kůži, 
neprodleně umyjte pod tekoucí vodou. V případě zasažení očí okamžitě 
vypláchněte pod tekoucí vodou minimálně po dobu 10 minut. Vyhledejte 
lékařskou pomoc. 

•	 V případě, že budete chtít výrobek zlikvidovat, nejprve je nutné odpojit 
baterii od spotřebiče a odevzdat ji na k tomu určeném místě.

•	 V případě, že spotřebič převážíte nebo jej dlouho nebudete používat, 
vyčerpejte vodu z nádržky robota (stlačte výpusť na boku robota 
a nechte vytéct vodu). Robota plně nabijte a poté hlavním vypínačem 
vypněte, prodloužíte tak životnost baterie. Dbejte na to, abyste robota 
nabíjeli alespoň každé 3 měsíce, aby nedošlo ke snížení kapacity baterie. 
Dokovací stanici odpojte od elektrické sítě a vyprázdněte a vysušte 
nádrže, opláchněte a vysušte filtrační houbičku. K převozu je doporučeno 
využít originální krabici.

•	 Ověřte, zda připojované napětí odpovídá hodnotám na typovém 
štítku výrobku. Nezapojujte spotřebič do rozbočovacích zásuvek 
a  prodlužovacích přívodů. Používejte pouze přívod elektrického napětí 
s uzemněním.

•	 Při vypojování nabíjecí stanice ze zásuvky elektrického napětí nikdy 
netahejte za přívodní kabel, ale uchopte zástrčku a tahem ji vypojte. 
Nemanipulujte se zástrčkou nebo spotřebičem mokrýma rukama.

•	 Nedovolte, aby byl spotřebič používán jako hračka.
•	 K čištění spotřebiče nepoužívejte hrubé a chemicky agresivní látky.
•	 Spotřebič je vhodný pouze pro použití v domácnosti, není určen pro 

komerční použití. Spotřebič je určen k úklidu omyvatelných podlah 
a koberců.

•	 Neponořujte přívodní kabel, zástrčku nebo spotřebič do vody ani do jiné 
kapaliny.

•	 Neopravujte spotřebič sami. Obraťte se na autorizovaný servis 
a předcházejte zranění při neodborné manipulaci.

•	 Tento spotřebič mohou používat děti ve věku 8 let a starší a osoby se 
sníženými fyzickými či mentálními schopnostmi nebo nedostatkem 
zkušeností a znalostí, pokud jsou pod dozorem nebo byly poučeny 
o používání spotřebiče bezpečným způsobem a rozumí případným 
nebezpečím. Čištění a údržbu prováděnou uživatelem nesmějí provádět 
děti, pokud nejsou starší 8 let a pod dozorem. Děti mladší 8 let se musí 
držet mimo dosah spotřebiče a jeho přívodu. Děti si se spotřebičem 

www.robotworld.cz
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POPIS VÝROBKU
1	 Tlačítko Start/Stop
2	 Boční laser
3	 Přední nárazový senzor
4	 Kryt rotačního laseru
5	 Vrchní magnetický kryt
6	 Tlačítko nabíjení
7	 Čisticí kartáček
8	 Návratová korekční optika
9	 Nádoba na špinavou vodu
10	 Stěrka špinavé vody
11	 Vypínač ON/OFF
12	 Tlačítko reset Wifi
13	 Tlačítko párování Wifi
14	 Prachová nádoba

15	 Nabíjecí konektory
16	 Rotační kartáč
17	 Středové kolečko
18	 Senzor koberce
19	 Mopovací sestava
20	 Kryt rotačního kartáče
21	 Postranní lišta
22	 Postranní karrtáč
23	 Protipádové senzory

nesmějí hrát.
•	 Dětem mladším 3 let se musí zabránit v přístupu k robotu a dokovací 

stanici, pokud nejsou trvale pod dozorem.
•	 Případné škody a zranění způsobená nesprávným používáním nese 

uživatel.
•	 Pokud je přívodní kabel poškozen, jeho výměnu svěřte odbornému 

servisnímu středisku, aby se zabránilo vzniku nebezpečné situace. 
Spotřebič s poškozeným přívodním kabelem je zakázáno používat.

Nedodržíte-li pokyny výrobce, nemůže být případná oprava uznána 
jako záruční.

Zkontrolujte pečlivě, že jste vybalili všechno dodávané příslušenství, 
doporučujeme vám ponechat si během záruční doby originální 
papírovou krabici, uživatelský manuál a balicí materiál.

1

5

6

9

8

7

11

21

2016

19

17

18

2323

23

23

22

13

12
14

15
15

4

2 3

10

www.robotworld.cz



8 9

CZCZ

Dokovací stanice
1	 Kryt čisticího prostředku
2	 Tlačítko vysávání nečistot
3	 Tlačítko čištění
4	 Mycí vanička
5	 Nájezdová rampa
6	 Nádoba na čistou vodu
7	 Kryt prachového zásobníku
8	 Nádoba na špinavou vodu
9	 Nabíjecí konektory
10	 Návratové korekční zrcátko
11	 Port pro napájení

Seznam součástí
1	 Prachový sáček
2	 HEPA filtr
3	 Hybridní mopovací  

textilie pro úklid koberců
4	 Čisticí kapalina
5	 Postranní kartáček
6	 Napájecí kabel
7	 Mycí vanička
8	 Nájezdová rampa
9	 Rotační koartáč
10	 Mopovací textilie  

(pouze na tvrdé podlahy)

KLÍČOVÉ FUNKCE
Robot

Tlačítka
Způsob ovládání

Krátké stisknutí Dlouhé 
stisknutí

Tlačítko 
Start/Stop

Spuštění/
Pozastavení/

Pokračování úklidu

Lokální úklid 1 x 
1 m se středem v 

aktuální pozici

Tlačítko 
nabíjení

Návrat do dokovací 
stanice/Pozastavení 

a návrat do 
dokovací stanice

Aktivovat/
Deaktivovat 

dětskou pojistku

Tlačítko 
ON/OFF / Zapnutí/Vypnutí

Tlačítko 
párování 

Wifi
/ Vstup do režimu 

párování Wifi

Tlačítko 
reset Wifi / Reset Wifi

Dokovací stanice

Tlačítka
Způsob ovládání

Krátké stisknutí Dlouhé 
stisknutí

Tlačítko 
vysávání 
nečistot

Vysávání nečistot
do prachového

sáčku

Aktivace/vypnutí 
dětského zámku

Tlačítko 
čištění

Když je robot na
základně: Čištění

mopu
Když robot není na
základně: Čištění

mycí vaničky

"Když je robot na 
základně: Čištění 

mopu 
Když robot není na 
základně: Čištění 

mycí vaničky"

Tlačítko 
vysávání 
nečistot 

+ Tlačítko 
čištění

/
Vstup do režimu 

párování mezi 
robotem a stanicí

Kontrolky Světelné prvky Význam

Bíle pulsující světlo Čištění mycí 
vaničky

Stále bílé světlo
Nabíjení robota/
Úklid/Návrat do 
dokovací stanice

Červené blikání
Porucha základy/

Vyjmutí robota 
při čištění

Poznámka:
•	 Čištění mycí vaničky: Dlouhým stisknutím tlačítka čištění 

(když není robot v základně) spustíte čištění mycí vaničky. 
Ze spodní vnitřní strany základny začne stříkat voda. 
Jakmile je spodní vana naplněna vodou, můžete ji vyčistit 
pomocí kartáče. Po dokončení čištění stiskněte libovolné 
tlačítko na stanici pro odsátí znečištěné vody do nádoby na 
špinavou vodu.

Kontrolky Světelné prvky Význam

Bíle pulsující světlo Robot se nabíjí

Stále bílé světlo
Robot uklízí/ 

vrací se k 
nabíjení

Červené blikání Porucha robota

Poznámka:
•	 Při aktivaci dětské pojistky budou tlačítka na dokovací 

stanici a na robotu deaktivována a bude možné robota 
ovládat pouze prostřednitvím aplikace. Pro vypnutí/
zapnutí dětské pojistky dlouze stiskněte tlačítko 
nabíjení na robotu.

•	 V případě potřeby resetu robota do továrního nastavení 
stiskněte tlačítko nabíjení a zaráveň tlačítko pro 
párování Wifi po dobu 3 s.
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INSTALACE

1.	 Nainstalujte postranní kartáč. Zarovnejte a stiskněte, 
dokud neuslyšíte cvaknutí. V tu chvíli je kartáč 
správně nainstalován.

2.	 Odstraňte ochranné lišty a ochrannou fólii na přední 
i boční straně nárazníku.

3.	 Nainstalujte nájezdovou rampu stlačením do 
příslušné polohy na těle dokovací stanice, uslyšíte 
cvaknutí. Dále umístěte mycí vaničku dovnitř 
dokovací stanice do odpovídající polohy a ujistěte 
se, že je v rovině.

4.	 Základnu umístěte na pevný a rovný povrch. Ujistěte 
se, že po stranách základny je volný prostor alespoň 
5 cm a před základnou alespoň 130 cm. Připojte 
jeden konec napájecí kabelu do dokovací stanice 
(Port pro napájení) a druhý do elektrické sítě. 
Ujistěte se, že umístěné základny se nachází v místě 
dobře pokrytém Wifi signálem.

5.	 Doplňte čistou vodu. Pro doplnění čistě vody vyjměte 
levou nádobu na vodu, zvedněte víko nádoby a nalijte 
vodu do nádržky (maximální objem jsou 3 L). Zavřete 
víko a vložte nádobu zpět do dokovací stanice. 
Pozn.: Do nádoby na čistou vodu nepřidávejte 
žádné čisticí, desinfekční ani jiné prostředky, aby 
nedošlo k nepředvídatelnému poškození.

6.	 Přidání čisticího prostředku. Vsuňte čisticí 
prostředek do slotu pod krytem čisticího prostředku. 
Když uslyšíte cvaknutí, je ve správné pozici.

7.	 Pro dobití robota sundejte vrchní magnetický kryt 
a stiskněte a držte tlačítko Start/Stop. Počkejte 
až bude indikátor robota trvale svítit, vraťte zpět 
vrchní kryt a umístěte robota nabíjecími konektory 
směrem dovnitř dokovací stanice.

PŘIPOJENÍ K WIFI SÍTI
1.	 Stažení aplikace – Naskenujte QR kód níže, nebo na 

těle vysavače po vrchním krytem nebo vyhledejte 
aplikaci Concept HOME na Google Play nebo App 
store.

2.	 Pokud již máte aplikaci Concept Home, otevřete ji, 
přihlaste se a pokračujte na pokyny pro spárování. 

3.	 Sundejte vrchní magnetický kryt a zapněte robota.
4.	 Stiskněte a držte tlačítko pro párování Wifi dokud se 

neozve hlasový signál pro párování robota.
5.	 Poté v aplikaci stiskněte + nebo „přidat zařízení“.
6.	 Zobrazí se seznam spotřebičů, vyberte ze seznamu.
7.	 Vyplňte vaši Wifi síť a heslo nebo se vám automaticky 

vyplní.

8.	 Pokračujte dále dle pokynů aplikace.
9.	 Přejděte do nastavení Wifi ve vašem mobilním 

zařízení a připojte se k Wifi Robot-xxxx, vraťte 
se zpět do aplikace Concept HOME a vyčkejte na 
spárování. Po dokončení párování můžete začít 
ovládat spotřebič pomocí mobilní aplikace.

obr. 1 obr. 2 obr. 3 obr. 5obr. 4

obr. 6 obr. 7 obr. 8 obr. 9

Power on

obr. 10

Connecting

obr. 11

On/o� + charging

obr. 12 obr. 13 obr. 14
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PŘÍPRAVA DOMÁCNOSTI

1.	 Před zahájením úklidu uspořádejte nábytek, 
zejména stoly a židle. Ukliďte přebytečné předměty 
na podlaze abyste vytvořili ideální podmínky pro 
mapování prostoru a následný úklid.

2.	 Pro optimální mapování prostoru se vyvarujte stání 
robotu v cestě. Pro zmapování všech požadovaných 
místností otevřete všechny dveře.

3.	 Pokud robot uklízí v místech, jako je podesta 
schodiště nebo okraje schodů, umístěte zde předem 
zábrany, abyste zajistili bezpečnost osob a nedošlo k 
poškození robota.

POUŽITÍ
PRVNÍ SPUŠTĚNÍ
Spusťte robota pomocí aplikace nebo tlačítka Start/Stop. 
Po dokončení mapování/prvního úklidu se zobrazí mapa 
v aplikaci s automaticky rozdělenými místnosti. Místnosti 
můžete libovolně editovat v aplikaci.

NABÍJENÍ
Automatický režim: Po práci se přístroj automaticky 
vrátí do dokovací stanice, kde dojde i k vysátí nečistot 
ze zásobníku a vyčištění mopovací textilie dle vašeho 
nastavení. 
Pokud se baterie během úklidu vybije, robot se dojede 
nabít do stanice a poté úklid dokončí z místa, kde skončil.
Poznámka: Po stisknutí tlačítka nabíjení na robotu/
stanici/v aplikaci se robot vrátí do stanice k nabíjení. 
Robota je doporučeno mezi pravidelnými úklidy nechávat 
ve stanici, kde je baterie udržována v nabitém stavu.
Poznámka: Pokud robota nebudete dlouhou dobu 
používat, plně jej nabijte a poté vypněte. Robota nabijte 
alespoň každé 3 měsíce, abyste předešli poškození 
akumulátoru v důsledku nadměrného vybití.
Poznámka: Pokud přístroj nenajde dokovací stanici, 
automaticky se vrátí do původní polohy. V takovém 
případě vložte přístroj zpět do dokovací stanice ručně. 
 
KOMPLETNÍ AUTOMATICKÝ ÚKLID
Jakmile je robot zapnutý, provede zmapování prostoru 
a vygeneruje mapu a inteligentně si ji rozdělí na oblasti. 
Mapu uložte v aplikaci a upravujte místnosti dle potřeby. 
Úklid zahajte stiskem tlačítka Start/Stop a robot poté 
oblasti jednu po druhé důkladně vysaje/vytře podél 
stěny a naplánuje cestu úklidu v obloucích / ve tvaru S. 
Po úklidu se robot automaticky vrátí do nabíjecí základny.

Poznámka: Při úklidu robotem libovolně a často 
nehýbejte. Po přesunutí umístěte robota do původního 
místa.

ZÓNOVÝ ÚKLID
Pomocí mobilní aplikace nastavte velikost a umístění 
oblasti, kterou chcete uklidit. Můžete nastavit maximálně 
5 oblastí. Robot bude uklízet v oblastech, které jste mu 
nastavili.

ÚKLID MÍSTNOSTÍ 
Pomocí mobilní aplikace vyberte místnosti, které chcete 
uklidit.

REŽIM ÚKLIDU
1.	 Pouze vysávat
2.	 Pouze vytírat
3.	 Vysát a poté vytřít
4.	 Vysávat a vytírat současně
Nastavení režimu úklidu upravujte v mobilní aplikaci.
Program vysát a poté vytřít je vhodný pro velmi 
znečištěné povrchy.

NASTAVENÍ SACÍ SÍLY
1.	 Nízká - pro rychlý úklid, lehce znečištěné podlahy
2.	 Střední - pro každodenní úklid
3.	 Vysoká - pro více znečištěné podlahy
4.	 Maximální - maximální sací výkon
Zvolte stupeň v aplikaci podle znečištění podlahy 
a požadované intenzity sacího výkonu.

NASTAVENÍ DÁVKOVÁNÍ VODY
V aplikaci zvolte mezi 3 režimy dávkování vody
1.	 Nízký
2.	 Střední
3.	 Vysoký
Poznámka: Pokud robotu dojde při úklidu voda ke 
smáčení textilie, vrátí se do stanice, provede údržbu, 
dolije čistou vodu a vrátí se úklid dokončit.

Poznámka: V aplikaci v sekci výběru sací síly a smáčení 
textilie můžete také volit mezi standartním a hloubkovým 
úklidem. Při hloubkovém úklidu robot projíždí trasu 
důkladněji a částečně se vrací na již uklizená místa, aby 
zajistil preciznější výsledky.

DÁVKOVÁNÍ ČISTICÍHO PROSTŘEDKU
V aplikaci v nastavení stanice můžete zapnout/vypnout 
automatické dávkování čisticího prostředku.

ČETNOST VYSÁVÁNÍ NEČISTOT Z ROBOTA DO STANICE
V aplikaci zvolte četnost odsávání nečistot. Volit můžete 
po každém 1., 3. nebo 5. úklidu nebo automatické 
vysávání vypnout. 

Poznámka: Pokud máte automatické vysávání nečistot 
vypnuto, pro okamžité odsátí je nutné zadat pokyn 
v aplikaci aplikaci nebo stisknutím a držením tlačítka 
Start/Stop na dokovací stanici - po dokončení úklidu 
nebo naplnění prachové nádobky.

NASTAVENÍ ÚKLIDU KOBERCŮ
V aplikaci můžete volit mezi 3 režimy.
Režim:
1.	 Režim vyhnout se: Robot nevjede na koberec. Objede 

ho a bude pokračovat v úklidu.
2.	 Adaptivní režim: Robot vjede na koberec, zvýší sací 

sílu a mopovací textili dá do polohy, ve které nebude 
smáčet koberec.

3.	 Režim ingnorovat: V tomto režimu nebude brát robot 
ohled na koberce. Uklidí ho v režimu, ve kterém je 
právě nastaven.

Poznámka: Pro adaptivní režim je nutné nasadit 
mopovací textili pro čištění koberců!

VYTÍRÁNÍ
•	 Dle zvoleného režimu nastavení úklidu koberců 

nasaďte vhodnou mopovací textilii.
•	 Vytírání musí vždy robot začít přímo ze stanice.
•	 Robot si před zahájením vytírání doplní vodu 

do nádržky na vodu a namočí čisticí textilii.
•	 Po skončení vytírání vypere textilii a poté ji vysuší.

Poznámka: V aplikaci je možné kdykoliv možné ručně 
spustit mytí textilie, sušení textilie horkým vzduchem či 
vyprázdnění prachové nádoby. Při těchto pokynech musí 
být robot umístěn v dokovací stanici.
Poznámka: V aplikaci můžete zvolit dobu sušení textilií 
4 nebo 6 hodin. 
 
VYSOUŠENÍ ČISTICÍCH TEXTILÍ
V aplikaci si nastavte, jak dlouho se budou ve stanici 
čisticí textilie sušit: 4 nebo 6 hodin.

ČIŠTĚNÍ ROBOTA PŘES APLIKACI
V aplikaci lze spustit okamžité vyprání a vysušení textilie, 
odsání nečistot do prachového sáčku.

ROZPOZNÁVÁNÍ MALÝCH PŘEDMĚTŮ
Robot pomocí laseru přesněji zaměří drobné předměty 
na podlaze (výška 3-7 cm) a vyhne se jim. Příliš malým 
předmětům se nevyhne.

ÚKLID V JINÉM PATŘE
V případě, že potřebujete provést úklid v dalším patře (a 
nemáte zde dalšího robota a stanici), přenášejte robota 
ideálně i s dokovací stanicí a umístěte vždy na stejné 
místo.Pokud budete přenášet pouze robota, je nutné 
uzpůsobit režim úklidu (volit pouze režim vysávání, 

případně přizpůsobit smáčení textilie tak, aby robot 
dokončil úklid bez nutnosti čerpat vodu.

ZAKÁZANÁ ZÓNA
Pomocí mobilní aplikace nastavte jednu nebo více 
zakázaných oblastí. Robot nebude v těchto zakázaných 
oblastech uklízet a bude uklízet v ostatních.
Poznámka: Do zakázané oblasti se robot může dostat 
kvůli chybě polohování, chybě senzorů či z jiných 
důvodů.
•	 Trvale uzavřená zóna může být zneplatněna kvůli 

velké změně polohy nabíjecí základny a nábytku. 
Proto se snažte během úklidu s robotem nepohybovat 
ani mu jiným způsobem nezasahujte do práce.

•	 Trvale zakázaná oblast bude zrušena, jakmile dojde 
k obnovení mapy.

PLÁNOVÁNÍ ÚKLIDU
Pevně danou dobu úklidu lze nastavit pomocí mobilní 
aplikace. Robot začne automaticky uklízet ve stanovenou 
dobu a po dokončení se vrátí do dokovací stanice.

RESET WIFI
Pokud se nelze mobilním telefonem k přístroji připojit 
z  důvodu změny konfigurace routeru a hesla nebo 
z jiných důvodů, stiskněte a držte tlačítko reset. 

REŽIM NERUŠIT 
Nastavte v aplikaci. Během nastaveného časového úseku 
režimu nerušit, nebude probíhat odsávání do prachového 
sáčku a hlasové pokyny budou vypnuty.

NASTAVENÍ JAZYKA A HLASITOSTI
Ovládejte v aplikaci. Zvolte si, jakým jazykem a jak hlasitě 
chcete, aby robot mluvil.

SPRÁVA PŘÍSLUŠENSTVÍ
Informace v aplikaci o životnosti HEPA filtru, kartáčů 
a čisticích textilií a doporučení k jejich výměně.

POUŽITÍ ROBOTA BEZ APLIKACE
Pokud nemůžete robota ovládat pomocí mobilní aplikace, 
lze jej používat i bez aplikace, ale velmi omezeně. Bez 
aplikace nelze využít speciální funkce, plánovaný úklid, 
režim nerušit, změna režimu úklidu, čištění robota apod.

Výchozí nastavení robota:
•	 Režim úklidu: Vysávat a vytírat současně
•	 Sací výkon: Standard
•	 Regulace množství vody: Střední
•	 Pokračování úklidu po přerušení: zapnuto
•	 Rozpoznávání malých předmětů: zapnuto
•	 AUTO BOOST: zapnuto

www.robotworld.cz
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BĚŽNÁ ÚDRŽBA
Pro udržení nejlepšího výkonu robota je doporučeno 
provádět údržbu dle tabulky níže.

Díl Interval 
čištění

 Interval 
výměny

Středové kolečko podle potřeby /

Prachová nádoba podle potřeby /

Rotační kartáč každé 2 týdny každých 6-12 
měsíců

Postranní kartáček každý měsíc každých 3-6 
měsíců

Omyvatelný HEPA 
filtr a prachový filtr

každé 2 týdny každých 6-12 
měsíců

Čisticí textílie podle potřeby každých 3-6 
měsíců

Senzor lokalizace 
stanice

každý měsíc /

Senzory proti pádu každý měsíc /

TOF senzor každý měsíc /

Ultrazvukový 
senzor (Senzor 
detekce koberce)

každý měsíc /

Pojezdová kola každý měsíc /

Nabíjecí kontakty 
(robot)

každý měsíc /

Nabíjecí kontakty 
(stanice)

každý měsíc /

Nádrž na čistou/
špinavou vodu

podle potřeby /

Prachový sáček / dle potřeby/
každé 1-2 

měsíce

Hlavní kartáč
1.	 Otočte přístroj a stiskněte západky na krytu hlavního 

kartáče, abyste jej mohli vytáhnout.
2.	 Hlavní kartáč vyjměte.
3.	 Vložte kartáč zpět.
4.	 Nasaďte zpět kryt kartáče.
Poznámka: Dodaným čistícím kartáčkem odstraňte vlasy 
zamotané do rotačního kartáče. Opláchněte kartáč vodou 
podle míry znečištění, nechte jej vyschnout a vložte zpět. 

V závislosti na míře opotřebení může být kartáč nahrazen 
novým.

Postranní kartáček
1.	 Jemně stiskněte postranní kartáč a vyjměte ho 

směrem vzhůru.
2.	 Po očištění ho opačným způsobem uložte zpět do 

původní polohy.

Poznámka: Dodaným čistícím kartáčkem odstraňte 
vlasy zamotané do postranního kartáče. Opláchněte 
kartáč vodou podle míry znečištění, nechte jej vyschnout  
a vložte zpět. V závislosti na míře opotřebení může být 
kartáč nahrazen novým.
Středové kolečko
1.	 Středové kolečko vycvakněte pomocí malého 

šroubováku nebo jiného nářadí.
Poznámka: Unašeč středového kolečka nelze vyjmout.
2.	 Kolečko opláchněte vodou, odstraňte vlasy a jiné 

nečistoty a osušte.
3.	 Vložte zpět do unašeče a zatlačte na místo.
4.	 Pojezdová kolečka otřete suchým měkkým hadříkem.

Nádobka na prach
1.	 Sejměte vrchní magnetický kryt robota a vyjměte 

prachovou nádobku. 
2.	 Nádobku otevřete a vysypejte nečistoty.
3.	 Odklopte kryt prachového filtru na jedné straně  

a vyjměte prachový filtr.
4.	 Nádobku a filtr můžete vypláchnout čistou vodou (bez 

čisticích prostředků, aby se nepoškodil filtr), špinavou 
z ní vylijte.

5.	 Nádobku a filtr nechte vyschnout a vložte zpět.
Poznámka: Nečistoty jsou odsávány do prachového 
sáčku ve stanici, proto stačí občas zkontrolovat, zda  
v nádobce neuvízly větší chuchvalce a nádobku vyčistit.

Nádoba na špinavou vodu
1.	 Stiskněte uvolňovací tlačítko na zadní straně robota,  

a vyjměte nádobu na špinavou vodu.
2.	 Oběma palci stiskněte obě strany odpadní stěrky  

a jemným tahem dopředu stěrku vyjměte. 

3.	 Otevřete horní kryt nádoby na špinavou vodu  
a podle míry znečištění otřete měkkým hadříkem nebo 
opláchněte pod vodou. Stejným způsobem vyčistěte 
odpadní stěrku.

Čistící textílie
1.	 Stiskněte uvolňovací tlačítka na obou stranách 

spodního držáku mopu robota, odklopte jej a pak 
držák vyjměte.

2.	 Stiskněte držák mopu a textilii vyjměte.
3.	 Opláchněte mop vodou podle míry znečištění. osušte 

jej a poté jej vložte zpět.
4.	 V závislosti na míře opotřebení může být mop 

nahrazen novým.
Poznámka: Přestože je textilie prána a sušena ve stanici 
po každém úklidu, před úklidem kontrolujte její stav. 
Špinavá textilie může ovlivnit kvalitu vytření. 

Senzory
Senzory vyčistěte měkkou suchou textilií následujícím 
způsobem:
1.	 Během čištění mějte robot vypnutý. Očistěte všechny 

senzory viz popis produktu.
2.	 Odpojte dokovací stanici z elektrické sítě a otřete 

nabíjecí kontakty na dokovací stanici suchým měkkým 
hadříkem.

SAMOČIŠTĚNÍ STANICE
•	 Robotický vysavač musí být mimo stanici!
•	 Provádějte pro udržování dokovací stanice v dobrém 

stavu. 
•	 Proces samočištění stanice zahájíte stiskem 

a podržením tlačítka nabíjení - do dolní části se 
napustí voda a po stisknutí libovolného tlačítka na 
stanici se odčerpá do nádržky na špinavou vodu.

•	 Funkci samočištění stanice využijte také v případě, že 
po vyprání čisticí textilie zůstává v dolní části stanice 
voda (všechna nebyla odčerpána).

Poznámka: Pro vyčištění dolní části stanice můžete 
využít čisticí kartáček, poté vytřete suchým hadříkem.

ČIŠTĚNÍ NÁDOBY NA VODU
•	 Pravidelně kontrolujte nádobu s vodou, aby nedošlo 

ke vzniku plísně!
•	 Vodu v nádobě měňte v závislosti na četnosti 

používání robota.
1.	 Vyjměte nádobu, otevřete víko a vylijte špinavou vodu.
2.	 Nalijte čistou vodu a zavřete víko.
3.	 Přitlačte víko a nádobou protřepejte. V případě větších 

nečistot nádržky vymyjte.
4.	 Vylijte vodu a nechte nádobu s otevřeným víkem 

vyschnout.
5.	 Nádobu vložte zpět.
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VÝMĚNA PRACHOVÉHO SÁČKU
Prachový sáček vyměňujte pravidelně.
1.	 Otevřete víko prachové nádoby, kde je vložen prachový 

sáček.
2.	 Plný sáček vysuňte směrem nahoru a uzavřete jej, 

zabráníte tím tak úniku nečistot. Použitý sáček vyhoďte.
3.	 Očistěte okraj nádoby suchým hadříkem a vložte nový 

prachový sáček. Ujistěte se, že je nový sáček správně 
vložen, aby nedocházelo k úniku nečistot a poškození 
stanice.

4.	 Zavřete víko a mírným zatlačením na víko se ujistěte, 
že je správně utěsněno.

ČIŠTĚNÍ FILTRŮ PRACHOVÉ NÁDOBY V ZÁKLADNĚ
Prachový filtr:
1.	 Otevřete víko prachové nádoby a vyjměte prachový 

filtr.
2.	 K čištění povrchu prachového filtru použijte hadřík 

nebo jednorázové vlhčené ubrousky.
3.	 V závislosti na míře znečištění jej opláchněte vodou, 

vysuště a opět vložte zpět k dalšímu požití.

HEPA filtr:
1.	 Otevřete víko prachové nádoby a vyjměte HEPA filtr.
2.	 HEPA filtr opláchněte čistou vodou a před opětovným 

použitím jej nechte vysušit na vzduchu. To může trvat 
i jeden den.

3.	 V závislosti na míře opotřebení může být nahrazen 
novým HEPA filtrem.

ČISTICÍ PROSTŘEDEK
1.	 Sundejte kryt slotu na čisticí prostředek.
2.	 Vyndejte čistící kapalinu směrem nahoru.
3.	 Vyhoďte použitou nádobu s čisticím prostředkem.
4.	 Z nové nádoby s čisticím prostředkem sejměte uzávěr, 

vložte ji do otvoru a zatlčte ji až na dno.

Aktualizace firmwaru
Firmware aktualizujte pomocí mobilní aplikace. Pokud je
zjištěn nový firmware, proveďte aktualizaci podle výzvy.
Při aktualizaci firmwaru by měla být úroveň akumulátoru
≥50 % a přístroj musí být umístěn v dokovací stanici.

ŘEŠENÍ POTÍŽÍ
Robot hlásí chybu
•	 Kontrolka Start/Stop bliká červeně a ozve se hlasová 

chybová hláška.
•	 Postupujte podle hlášky robota nebo podle 

průvodce řešení chyb v aplikaci, abyste problém sami 
odstranili.

  

Dokovací stanice hlásí chybu
•	 Kontrolka stanice svítí červeně a ozývá se hlasová 

chybová hláška. 
•	 Postupujte podle hlášky stanice nebo podle 

průvodce řešení chyb v aplikaci, abyste problém sami 
odstranili.

•	 Pokud se vám nedaří problém odstranit, obraťte se 
na zákaznický servis.

BĚŽNÉ PROBLÉMY

Popis poruchy Možná příčina Postup řešení problému

Robot se nenabíjí
Robot není v kontaktu s nabíjecím 
konektorem

Umístěte robota před dokovací stanici  
a stiskněte tlačítko nabíjení

Robot se nevrací k nabíjení Základna je umístěna na nevhodném 
místě

Podívejte se do uživatelské příručky, 
kde najdete podrobné informace v části 
"Instalace"

Robot uvízl

Robot uvízl nebo se zamotal do 
předmětů na podlaze, např. do kabelů

Odstraňte všechny kabely a pohozené 
předměty z podlahy

Postranní kartáče nebo rotační kartáče se 
zachytily a brání robotu v pohybu

Odstraňte všechny předměty, které 
překážejí rotačním nebo postranním 
kartáčům, a spusťte robota na rovném 
povrchu

Robot je zablokován překážkami na 
podlaze

Odstraňte překážky nebo v aplikaci 
nastavte zakázané zóny

Robot se vrací k nabíjení 
nebo přestává pracovat 
před dokončením úklidu

Robot má vybitou baterii Nechte robota vrátit se pro dobití

Neuklízí v souladu  
s naplánovaným časem Naplánovaný úklid v aplikaci je vypnutý Znovu nastavte plány úklidu v aplikaci

Robot se zastavil Levé nebo pravé kolečko se zastavilo Jemným poklepáním na ochranný kryt 
proti nárazu odstraňte cizí předměty

Robot se pohybuje dozadu

Ochranný kryt navigačního modulu je 
zaseknutý

Okamžitě odstraňte překážky

Před robotem jsou překážky
Po odstranění překážek nebo cizích 
předmětů lehce poklepejte na kolizní 
desku

Pádový senzor je pokrytý prachem Vyčistěte případné nahromadění prachu 
na povrchu čočky pádového senzoru
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Robot nemůže plynule 
dokončit mapování

Robot se nemůže dostat do všech oblastí 
v domácnosti

Další podrobnosti naleznete v části 
„Příprava domácnosti“ v uživatelské 
příručce

Příliš vysoký práh nedosažitelné oblasti

Do nedosažitelné oblasti vede úzký 
průchod

Dveře do nedosažitelné oblasti jsou 
zavřené

Aplikace reaguje pomalu

Síť je vytížená Restartujte router (snížíte počet 
připojených uživatelů)

Nedostatečný bezdrátový signál  
v mobilní síti Zkontrolujte nastavení telefonu

Nedostatečná šířka pásma sítě Zvětšete kapacitu síťového pásma

Základnová stanice hlásí, 
že robot je odpojen Spojení robota a základny je přerušeno

Dlouhým stisknutím startovacího 
tlačítka základny a tlačítka návratu 
přejděte do režimu párování. Současně 
dlouze stiskněte startovací tlačítko 
hlavní jednotky a tlačítko návratu.

Aplikace zobrazuje zprávu 
o odpojení zařízení od sítě

Telefon není správně připojen k síti Zkuste znovu připojit telefon k síti

Router nefunguje správně Restartujte router

Robotický vysavač není zapnutý Zapněte napájecí vypínač vysavače

Konfigurace bezdrátové sítě v zařízení 
byla vymazána

Přidejte zařízení v aplikaci

Změna hesla bezdrátové sítě nebo 
výměna sítě

Po spuštění systému stiskněte a podržte 
tlačítko po dobu 8 sekund pro zajištění 
uvolnění Wi-Fi signálu

– Postupujte podle pokynů v telefonu  
a znovu přidejte zařízení

Aplikace nemůže 
naskenovat QR kód robota

Neostrý nebo poškozený QR kód 
na zařízení

Vstupte do aplikace Concept HOME – 
Přidat zařízení

Nelze vyčistit mop
Prázdná nádrž na vodu

Vyjměte nádrž na čistou vodu  
a doplňte ji

Plná nádrž na špinavou vodu
Vyjměte nádrž na špinavou vodu  
a vyprázdněte ji

Robot během provozu 
propouští nečistoty

Cizí předmět blokuje otvor  
pro sběr prachu

Odstraňte cizí předmět z otvoru  
pro sběr prachu

BEZDRÁTOVÉ SPOJENÍ A KOMPATIBILITA
•	 Společnost Jindřich Valenta - CONCEPT nemůže být žádným způsobem zodpovědná za jakékoliv náhodné, 

nepřímé nebo následné škody, ani za ztráty dat či ztráty způsobené únikem informací během komunikace 
prostřednictvím bezdrátových technologií.

•	 Úspěšnou bezdrátovou komunikaci nelze 100% zaručit u všech Smart zařízení a Wifi sítí (routerů). Vzhledem 
k rozmanitosti přístrojů na trhu mohou nastat případy, kdy charakter či specifikace daného Smart zařízení či Wifi 
sítě (routeru) znemožňuje připojení, případně je nějakým způsobem narušeno. Úspěšnost bezdrátové komunikace 
prostřednictvím Wifi sítě dále také ovlivňuje řada faktorů včetně hardwarové a softwarové konfigurace. Spojení 
mezi robotem a vaší Wifi sítí může být také negativně ovlivněno okolními Wifi sítěmi, které mohou být naladěny 
na stejný kanál a tím narušovat spojení (např. na sídlištích, v bytových domech atp.). Tyto skutečnosti nejsou 
důvodem k reklamaci spotřebiče.

•	 Aplikace je vlastněna a provozována třetím subjektem (dále jen „Subjekt") odlišným od společnosti Jindřich 
Valenta - CONCEPT (dále jen „Prodejce"). Subjektu nejsou ze strany Prodejce předávány žádné osobní údaje. Při 
registraci do aplikace předává zákazník osobní údaje přímo Subjektu, který se stává správcem osobních údajů. 
Aplikace a s tím spojena ochrana osobních údajů se řídí pravidly Subjektu.

Kompatibilita:
Operační systém smart zařízení 	 - Android 5.0 a vyšší
	 - IOS 9.0 a vyšší

Wifi síť 	 - 2,4 / 5 GHz
	 - zabezpečení WPA1 a WPA2 (doporučeno WPA2)
UPOZORNĚNÍ: Zařízení nelze provozovat na Wifi sítích zabezpečených protokolem IEEE 802.1X  
(zpravidla firemní Wifi sítě).

OVLÁDÁNÍ POMOCÍ APLIKACE
Dříve než bude možné ovládat zařízení přes aplikaci, je nutné spojit ho s vaším telefonem a umožnit mu přístup do 
vaší WiFi sítě.

Doporučená vzdálenost při nastavení: méně než 4 metry.

Ujistěte se, že robotický vysavač, router a váš mobilní telefon jsou blízko sebe, tak aby mohlo proběhnout bezproblémové 
spárování.

Upozornění při potížích s párováním
•	 Ověřte správnost zadaného hesla vaší WiFi sítě.
•	 Zařízení podporuje pouze WiFi sítě 2,4 a 5 GHz.
•	 Router je zahlcen připojením mnoha jiných zařízení (zejména na sídlištích nebo velké koncentrace připojených 

Smart zařízení). Pro stabilní provoz je nutné, aby Wifi signál dosahoval do míst zamýšleného používání vysavače 
a byl zároveň dostatečně silný.
- restartujte vysavač i smart zařízení a proces zopakujte;
- pokud je to možné, vyzkoušejte i restart samotného Wifi routeru;

•	 Obsahuje-li vaše smart zařízení systém Android 6.0 a vyšší, je nutné mít zapnutou funkci zjišťování polohy.
•	 Jakmile vysavač spárujete s vaším smart zařízením prostřednictvím aplikace „Concept Home“, tak nepohybujte 

s dokovací stanicí a ani ji nepřemísťujte. Vysavač používá nabíjecí stanici jako orientační bod v mapě.
•	 Přemístěním dokovací stanice riskujete ztrátu vygenerované mapy včetně zvolených zón úklidu a zakázaných 

zón! Vysavač si vytvoří novou mapu, kterou přepíše mapu původní.

www.robotworld.cz
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SERVIS
Údržbu rozsáhlejšího charakteru nebo opravu, která vyžaduje zásah do vnitřních částí výrobku, musí provést 
kvalifikovaný odborník nebo servis.

OCHRANA ŽIVOTNÍHO PROSTŘEDÍ
•	 Preferujte recyklaci obalových materiálů a starých spotřebičů.
•	 Krabice od spotřebiče může být dána do sběru tříděného odpadu.
•	 Plastové sáčky z polyetylénu (PE) odevzdejte do sběrného materiálu k recyklaci.

Recyklace spotřebiče na konci jeho životnosti:

Tento spotřebič je označen v souladu s Evropskou směrnicí 2012/19/EU o elektrickém odpadu 
a  elektrických zařízeních (WEEE). Symbol na výrobku nebo jeho balení udává, že tento výrobek 
nepatří do domácího odpadu. Je nutné odvézt ho do sběrného místa pro recyklaci elektrického 
a  elektronického zařízení. Zajištěním správné likvidace tohoto výrobku pomůžete zabránit 
negativním důsledkům pro životní prostředí a lidské zdraví, které by jinak byly způsobeny nevhodnou 
likvidací tohoto výrobku. Likvidace musí být provedena v souladu s předpisy pro nakládání s odpady. 
Podrobnější informace o recyklaci tohoto výrobku zjistíte u příslušného místního úřadu, služby pro 
likvidaci domovního odpadu nebo v obchodě, kde jste výrobek zakoupili.

Tento výrobek splňuje veškeré základní požadavky směrnic EU, které se na něj vztahují.

Změny v textu, designu a technických specifikací se mohou měnit bez předchozího upozornění a  vyhrazujeme si 
právo na jejich změnu.

POĎAKOVANIE
Ďakujeme vám, že ste sa rozhodli kúpiť si výrobok značky Concept, a prajeme vám, aby ste boli s naším výrobkom 
spokojní po celý čas jeho používania.

Pred prvým použitím si prosím pozorne preštudujte celý návod na obsluhu a dobre ho odložte. Zabezpečte, aby všetci, 
ktorí budú tento výrobok používať, boli oboznámení s týmto návodom.

Technické parametre

Parametre dokovacej stanice 220-240 V ~, 50-60 Hz, 1 A

Napätie akumulátora 14,4 V DC

Parametre nabíjania robota 24 V DC, 1 A

Hlučnosť 54 dB

Batéria 5100 mAh, Li-Ion

Prevádzkový čas - štandardný režim vysávania a stierania 100 min

Doba úplného nabitia < 6 h

Frekvenčný rozsah 2412 - 2472 MHz

Výkon vysielača (max.) < 20 dBm

DÔLEŽITÉ
Pred pripojením do elektrickej siete zaistite vizuálnou kontrolou, či je jednotka neporušená a či počas prepravy 
nedošlo k žiadnemu poškodeniu.

DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ UPOZORNENIA
•	 Nepoužívajte spotrebič inak, než je uvedené v tomto návode.
•	 Pred prvým použitím odstráňte zo spotrebiča všetky obaly a marketingové 

materiály.
•	 Pred použitím odstráňte z podlahy všetky veci, ktoré by mohly narušiť 

efektívne a bezproblémové vysávanie (káble, papiere, oblečenie, obrusy 
a záclony dotýkajúce sa zeme, krehké vázy).

•	 Používajte iba originálne príslušenstvo a náhradné diely určené pre tento 
model.

•	 Ak sa v priestore, ktorý robotický vysávač čistí, nachádzajú schody, 
je nevyhnutné nastaviť obmedzenú zónu alebo inak zabrániť pádu 
vysávača zo schodov.

•	 Na vysávač alebo dokovaciu stanicu nesadajte, nestojte na nich ani na ne 
neklaďte iné predmety.

•	 Spotrebič by sa mal používať iba v domácnosti pri teplote od 0 °C do 
40 °C.

•	 Nezačínajte upratovať bez prachového vrecka v dokovacej stanici a bez 
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